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Abs.: SSB Technisches Biiro GmbH / Porzellangasse 54/19, 1090 Wien

Zahlungskonditionen:

Die Zahlung ist innerhalb der ndchsten 7 Tage ab Erhalt der Honorarnote ohne Abzug zur
Uberweisung zu bringen. Danach gelten 5% Verzugszinsen als vereinbart. Im Falle einer
schriffichen Ausfertigung des Gutachten wird nach Eingang des Honorars das Gutachten

per Mail an den Auftraggeber Gbermittelt.

Die Beauftragung wird schriffich unterfertigt oder gilt im Falle einer Besichtigung

(Konsensualvertrag) auch als angenommen.

Terminabsagen 48h vor dem Termin kostenlos,

48 - 24 Std. vor dem Temin wird eine BearbeitungsgebUhr fUr den Ausfall des Termins in der
Hohe von € 200,-

unter 24 Std. eine BearbeitungsgebUhr in der Héhe von € 300,- in Rechnung gestellt. Bei

Nichtanwesenheit bzw. ,,NO SHOW" werden € 360,- in Rechnung gestellt.

Regiepreise:
e Initialkosten erster Augenscheininkl. 1Th SV € 300,00 netto / € 360,00 brutto
¢ Je angefangene Stunde € 125,00 netto / € 150,00 brutto
e Fahrtkosten Pauschale Wien € 70,00 netto / € 84,00 brutto
e Fahrizeit je angefangene . Stunde € 50,00 netto / € 60,00 brutto
e Fahrtgeld (pro Kilometer) € 0,55 nefto / € 0,66 brutto
e Barauslagen nach Aufwand +5% Aufschlag

e  Freiluffmessung zur Bestimmung von Schimmelpilzsporen

in der Raumluft, erste Messstelle ist die Vergleichsmessung AuBenluft € 325,00 netto / € 390,00 brutto
e Jede weitere Messstelle / Raum € 200,00 netto / € 240,00 brutto
o Objekttrager- od. Folienkontaktproben pro Probe inkl. Labor

zur Bestimmung von Schimmelpilzsporen € 166,66 netto / € 200,00 brutto
e Schriftfliche Auswertung des Laborbefundes pro Std. € 125,00 netto / € 150,00 brutto
e Datenlogger bis 30 Tage € 200,00 netto / € 240,00 brutto
e Thermographie Messung € 200,00 netto / € 240,00 brutto

Alle Messungen sowie Auswertungen zuzigl. Stundenaufwand des Gutachters
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SS SCHNELL SCHADEN BESICHTIGUNG

TECHNISCHES BURO GMBH

Widerrufsrecht B2C

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuUben, mussen Sie uns eine Mail oder Brief Inren Daten,

[Namen, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse]

mittels einer eindeutigen ErklGrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
oder dem gegenstédndlichen Dokument, welches als Vorlage dient, Uber Ihren Enfschluss,

diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewdahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurGckzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. FUr diese RuUckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
lIhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen

dieser RUckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausubung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im

Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Name: lch Wiederrufe []
Adresse:

Telefon:

E-Mail: Unterschrift:
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SS SCHNELL SCHADEN BESICHTIGUNG

TECHNISCHES BURO GMBH

Allgemeine Geschéftsbedingungen der Ingenieurbiros Osterreichs — B2C (zwischen den Ingenieurbiros als
Unternehmer und Auftraggebern als Verbraucher gem. § 1 KSchG)

1.) Geltung der Aligemeinen Geschdftsbedingungen und Abweichungen

a) Die folgenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen gelten fUr alle gegenwdartigen und kuUnftigen
Vertrage zwischen dem Auftraggeber als Verbraucher (kurz Verbraucher) und dem Ingenieurburo.

b) Soweit zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere nach dem KSchG und dem FAGG - von
den nachistehenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen abweichen, bestehen, gehen diese in ihrer
Anwendung vor.

c) Die Anwendbarkeit dieser AGB wird durch die allféllige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen nicht berUhrt.
Eine unwirksame Bestimmung ist durch eine andere gultige und zul@ssige Bestimmung, die dem Sinn und Zweck

der weggefallenen Bestimmung am ehesten entspricht, zu ersetzen.

2.) Angebote, Nebenabreden

a) Die Angebote des IngenieurbUros sind, sofern nichts anderes angegeben ist, freibleibend und zwar
hinsichtlich aller angegebenen Daten einschlieflich des Honorars.

b) FUr die Erstellung eines Kostenvoranschlags im Sinn des § 1170 ABGB durch das Ingenieurblro hat
der Verbraucher ein Entgelt nur dann zu zahlen, wenn er vorher auf diese Zahlungspflicht hingewiesen worden
ist.

c) Wird dem Vertrag ein Kostenvoranschlag des Ingenieurbiros zugrunde gelegt, so gilt dessen Richtfigkeit
als gewdahrleistet, wenn nicht das Gegenteil ausdricklich erkl&rt wird.

d) Enthdlt eine Auftragsbestdtigung des Ingenieurblros Anderungen gegeniber dem Auftrag, so gelten
diese als vom Verbraucher genehmigt, wenn dieser binnen einer gleichzeitig vom Ingenieurbiro
bekanntgegebenen Frist der Anderung zustimmt. Ein solches Zustimmungserforderis gilt nicht, sofemn die
Anderung bzw. Abweichung dem Verbraucher zumutbar — weil geringfUgig und sachlich gerechtfertigt
— ist. DarUber hinaus gehendes ist nachweislich im Einzelnen zwischen dem Ingenieurblro und dem

Verbraucher auszuhandeln.

3.) Auftragserteilung

a) At und Umfang der vereinbarten Leistung ergeben sich aus Verrag, Vollmacht und diesen
Allgemeinen Geschdaftsbedingungen.

b) Sofern nichts Gegenteiliges im Einzelnen ausdricklich vereinbart wird, werden Verrdge zwischen dem
IngenieurbUro und dem Verbraucher in den Geschdaftsr&umlichkeiten des IngenieurbUros, auf der Baustelle
oder per E-Mail abgeschlossen und sind vom Verbraucher zu unterfertigen.

c) Im Falle des Vertragsabschlusses als Fernabsatz- oder Auswdartsgeschaft im Sinne des FAGG oder nach dem
KSchG, wird das Ingenieurblro die gesetzlich vorgesehenen Informationspflichten wahrmehmen. Der
Verbraucher verpflichtet sich, auf allféllige Licken in der Belehrung — so sie ihm auffallen oder sie offenkundig

sind — hinzuweisen.
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TECHNISCHES BURO GMBH

d) Das Ingenieurburo verpflichtet sich zur ordnungsgemdBen DurchfUhrung des ihm erteilfen Auftrags
nach den allgemein anerkannten Regeln der Technik und den Grundsatzen der Wirtschaftlichkeit.

e) Das IngenieurbUro kann zur VertragserfUllung andere entsprechend Befugte heranziehen und diesen
im Namen und fUr Rechnung des Verbrauchers Auftrége erteilen. Das Ingenieurburo ist jedoch verpflichtet,
den Verbraucher von dieser Absicht schriftlich zu verstindigen und dem Verbraucher die Moglichkeit
einzurGumen, dieser Auftragserteilung an einen Dritten binnen 10 Tagen zu widersprechen.

f) Das IngenieurbUro kann auch zur VertragserfUllung andere entsprechend Befugte als Subplaner
heranziehen und diesen im Namen und fUr Rechnung des Ingenieurbiros Auftrdge erteilen. Das
IngenieurbUro ist jedoch verpflichtet den Verbraucher schriftlich zu verstGndigen, wenn es beabsichtigt,
Aufirdge durch einen Subplaner durchfGhren zu lassen, und dem Verbraucher die Moglichkeit
einzur@umen, dieser Auftragserteilung an den Subplaner binnen einer Woche zu widersprechen; in diesem
Fall hat dasIngenieurbiro den Auftrag selbst durchzufGhren oder das Recht, den Auftrag zurUck zu legen wobei
die angefallenen Kosten nach tatsdchlichem Aufwand gemdaB abgerechnet werden.

g) Auf die Rechtsfolge des unterlassenen Widerspruchs innerhalb der Frist nach den Punkten 3.e und 3.f wird
das IngenieurbUro in der Verstandigung hinweisen. In beiden Fdllen hat eine schriffliche ErkiGrung bzgl. der

weiteren Vorgangsweise durch den Verbraucher zu erfolgen.

4.) Gewadhrleistung und Schadenersatz

a) Es gelten die gesetzlichen Gewdhreistungsbestimmungen. Eine allenfalls bestehende Garantie ist durch
diese nicht eingeschrankt.

b) Das Ingenieurblro hat seine Leistungen mit der von ihm als Fachmann zu erwartenden Sorgfalt (§1299
ABGB) zu erbringen.

c) FUr die Richtigkeit der angefUhrten Auskinfte von Amtern, an der Befundaufnahme teilgenommenen
Personen und sonstigen Gutachten genannten Auskunftspersonen kann keine Gewdadhr Gbernommen werden.
e) FUr Aufwendungen welche dem SSB Technischen Buro GmbH abweichend zu dem Auftrag entstehen, wie
gerichtliche Zeugenladungen u. Stellungnahmen und dergleichen wird eine Aufwandsentschddigung von

€ 120,00 brutto pro angefangene Stunde dem Auftraggeber in Rechnung gestellt. Die Bewertung basiert
anhand des Lokalaugenscheines und/ oder der dem Auftragnehmer vorliegenden Unterlagen wie Fotos,
Kostenvoranschldge, Rechnungen etc. Der Auftragnehmer hdélt sich das Recht vor, nach Erhalt neuer
Informationen bzw. nach DurchfUhrung eines Lokalaugenscheins, das Gutachten entsprechend abzudndern.
d) Hat das Ingenieurblro in Veretzung seiner vertraglichen Pflichten dem Verbraucher schuldhaft einen
Schaden zugefigt, ist dessen Haftung fUr den Ersatz des dadurch verursachten Schadens — wenn im
Einzelfall nicht anders geregelt — bei leichter Fahrldssigkeit wie folgt begrenzt: 1) bei Personenschdden ohne
Begrenzung, 2) in allen anderen F&llen mit folgenden Begrenzungen: — bei einer Auftragssumme bis 25.000,00
Euro: héchstens 2.500,00 Euro; — bei einer Auftragssumme Uber 25.000,00 Euro: 5 % der Auftragssumme,
jedoch héchstens 50.000,00 Euro. 3) Die Haftung bei Folgesch&den und enfgangenen Gewinn ist sowohl fir
leicht- als auch bei grober Fahri@ssigkeit ausgeschlossen, sofern im Einzelfall nichts anderes geregelt ist. 4) Eine
Haftung gegenuUber Dritten, also vom Auftraggeber verschiedene Personen, wird sowohl fir leicht- und grob

fahrdssiges Handeln ausgeschlossen.
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5.) Ricktritt vom Vertrag

a) Ein RUcktritt vom Vertrag ist nur aus wichtigem Grund oder nach den zwingenden gesetzlichen
Bestimmungen - insbesondere des KSchG und des FAGG - zuldssig.

b) Das Ingenieurblro folgt hierzu spdtestens zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses seinen gesetzlichen
Informationspflichten —insbesondere nach dem KSchG und dem FAGG - entsprechende Informationsblatter an
den Verbraucher aus. Der Verbraucher verpflichtet sich, auf allfdllige Licken in der Belehrung oder auf
Unvollstandigkeit der Informationsunterlagen - so sie ihm auffallen oder sie offenkundig sind — hinzuweisen.

c) Bei Verzug des Ingenieurburos mit einer Leistung ist ein RUcktritt des Verbrauchers erst nach Setzen
einer angemessenen Nachfrist moglich; die Nachfrist ist mit eingeschriecbenem Brief zu setzen. Dies gilt
nicht bei Fixgeschaften. d) Bei Verzug des Verbrauchers bei einer Teilleistung oder einer vereinbarten
Mitwirkungstatigkeit, der die DurchfUhrung des Auftrages durch das Ingenieurbiro unmdglich macht oder
erheblich behindert, ist das IngenieurbUro zum Vertragsricktritt berechtigt.

e) Weiters findet u.a. zur Frage der Vereitelung der AusfGhrung, Anrechnung und allenfalls bestehendem

Entgeltanspruch bzw. zu Nachfristsetzung §1168 ABGB Anwendung;

4.) Honorar, Leistungsumfang

a) Samtiliche Honorare sind mangels abweichender Angaben in EURO erstellt.

b) In den angegebenen Honorarbetrégen ist die Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer) enthalten, und wird vom
IngenieurbUro abgefuhrt.

c) Die Kompensation mit allfalligen Gegenforderungen, ist grundsatzlich unzuldssig. Dies gilt nichtf, im Fall der
Zahlungsunfahigkeit des Ingenieurburos und fur Gegenforderungen, die im rechtlichen Zusammenhang mit der
Verbindlichkeit des Verbrauchers stehen, die gerichtlich festgestellt oder die vom Ingenieurbiro anerkannt
worden sind.

d) Sofern nicht ausdricklich Gegenteiliges vereinbart ist, hat die Zahlung ohne AbzUge binnen 7 Tagen
ab Rechnungslegung auf das vom IngenieurbUro genannte Konto einer Bank mit inléndischer Niederlassung zu
erfolgen. Im Fall des Zahlungsverzuges sind die gesetzlich vorgesehen Zinsen zuzUglich Mahnspesen zu

entrichten.

7.) EdGllungsort

ErfGllungsort fUr alle BUroleistungen ist der Sitz des IngenieurbUros.

8.) Geheimhaltung

a) Das Ingenieurburo ist zur Geheimhaltung aller vom Verbraucher erteilten Informationen verpflichtet.

b) Das IngenieurbUro ist auch zur Geheimhaltung seiner Planungstétigkeit verpflichtet, wenn und solange
der Verbraucher an dieser Geheimhaltung ein berechtigtes Interesse hat. Nach DurchfUhrung des
Auftrages ist das Ingenieurblro berechtigt, das vertfragsgegenstdndliche Werk gdnzlich oder teilweise zu

Werbezwecken zu verdffentlichen, sofern vertraglich nichts anderes vereinbart ist.
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9.) Schutz der Pldne

a) Das Ingenieurblro behdlt sich alle Rechte und Nutzungen an den von ihm erstellfen Unterlagen
(insbesondere PlaGne, Prospekte, technische Unferlagen) vor.

b) Jede Nufzung (insbesondere Bearbeitung, AusfUhrung, Vervielfdltigung, Verbreitung, oOffentliche
VorfUhrung, ZurverfUgungstellung) der Unterlagen oder Teilen davon ist nur mit ausdricklicher Zustimmung
des IngenieurbUros zuldssig. S&mtliche Unfterlagen durfen daher nur fUr die bei Auftragserteilung oder
durch eine nachfolgende Vereinbarung ausdricklich festgelegten Zwecke verwendet werden.

c) Das IngenieurbUro ist berechtigt, der Verbraucher verpflichtet, bei Verdffentichungen und
Bekanntmachungen Uber das Projekt den Namen (Firma, Geschdftsbezeichnung) des Ingenieurblros
anzugeben.

d) Im Falle des Zuwiderhandelns gegen diese Bestimmungen zum Schutz der Unterlagen hat das
IngenieurbUro Anspruch auf eine Ponale in Hohe des doppelten angemessenen Entgelts der unautorisierten
Nutzung, wobei die Geltendmachung eines darGber hinausgehenden Schadenersatzanspruches

vorbehalten bleibt.

10.) Rechtswahl
FOr Vertrdge zwischen Verbraucher und Ingenieurblro kommt ausschlieBlich &sterreichisches Recht zur

Anwendung.

SSB - Technisches Biro GmbH

Schadensbewertung ¢ Sachversténdige und allgemein beeideten und gerichtlichen zertifizierten Sachversténdige

Als Mitglied des Fachverbandes vertreten bei

AN i .
m A(«‘A Folgeseite zu AGB Seite 6/8



SS SCHNELL SCHADEN BESICHTIGUNG
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ANLEITUNG ZUR VORBEREITUNG EINER RAUMLUFTMESSUNG

1. Mindestens 8 Stunden vor der Probenahme sind die zu untersuchenden Raume nach
auBBen sowie gegenuber anderen Rdumen zu verschlieBen, das heit Eingangsturen, Fenster
und ZimmertUren bitte schlieBen (TUrschlitze oder Fensterfugen nicht zusétzlich abdichten).
Die zu untersuchenden RGume kdnnen auch langer als 8 Stunden verschlossen bleiben.

2. Vor dem VerschlieBen der RGume, die untersucht werden sollen, bitte intensiv [Uften:
Fenster im Winter fUr einige Minuten und im Sommer fUr 15 Minuten ganz 6ffnen, wenn
maoglich querlUften.

3. Ist eine mechanische Luffungsanlage vorhanden, soll diese auf Ublicher Leistungsstufe
betrieben werden. Ist diese nicht bekannt, die niedrigste realistische Stufe wahlen.

4. Wenn es erforderlich ist, kdnnen die zu untersuchenden RGume vor der Messung normal
benutzt werden. Dabei ist zu beachten, dass Fenster nicht gedffnet oder gekipptund sowohl
Eingangs- als auch Innenturen unmittelbar nach dem Durchgehen stets wieder geschlossen
werden.

5. Die Raumtemperatursollte bereits einige Tage vor der Messung sowie wdhrend der
Probenahme etwa 20 bis 23°Cbetragen. Bei niedrigeren Temperaturen im Winter den Raum
aufheizen. Sollte die Temperatur im Sommer in einem h&heren Bereich liegen, wird die
Messung bei héherer Raumtemperatur durchgefihrt.

6. Bei unublich starker Windgeschwindigkeit sowie sehr niedrigen oder sehr hohen
Innentemperaturen kann die Messung nicht durchgefihrt werden (auBer die Fragestellung
umfasst die Beurteilung derartiger Randbedingungen).

7. Bei Luftkeimmessungen(Schimmelpilzsporen-Messungen) sollten unbewohnte Rdume
oder RGume, in denen keine Reinigung in Ublichen Intervallen durchgefGhrt wurde, einige
Tage vor der Messung grundlich gereinigt werden. Biogene Abfdlle(BiomUll) aus den

Innenrdumen entfernen

Schadensbewertung ¢ Sachversténdige und allgemein beeideten und gerichtlichen zertifizierten Sachversténdige

Als Mitglied des Fachverbandes vertreten bei

AN i .
m A(“A Folgeseite zu AGB Seite 7/8



SS SCHNELL SCHADEN BESICHTIGUNG

TECHNISCHES BURO GMBH

Allgemeines:
Sollten wir eine Thermographie Messung durchfuhren, muss das Objekt normal beheizt (min.
20°C) werden und darf die AuBentemperatur nicht zu hoch (i.d. R. max. 7°C) sein. Bitte auch

6 Std vor dem Augenschein nicht [Uften!

Bei der Montage eines Datenloggers mussen 3x kleine Nagel in die Wand geschlagen

werden, um das Gerdt montieren zu kdnnen.

In Abhdngigkeit der AuBentemperatur wird der Datenlogger ca. 2-4 Wochen bei lhnen
aufgestellt bleiben. Dieser zeichnet das Raumklima sowie die Oberflachentemperatur des
betroffenen Bauteils auf (keine Ton- oder Videoaufzeichnung!). Die RUcksendung des
Gerdates erfolgt bitte durch (und zu Lasten) des Kunden postalisch, per Bote, persénlich etc.

an unser BUro.

Sollte ein Gutachten erstellt werden, wirde wir Sie auch ersuchen, uns eine Plankopie zu
Ubersenden oder diesen beim Termin griffoereit zu haben, sodass wir ein Foto vom Plan

machen kdnnen.
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